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Hard- und Softwareempfehlungen

Die Corporate Planner Suite basiert auf einer 3-Tier Architektur (3 Schichten Architektur),
bestehend aus einem Applikationsserver (CP-Server), einem Datenbankserver (Microsoft
SQL Server) und mehreren Clients (CP-Suite Client). Fiir einen einwandfreien Betrieb

beachten Sie bitte die folgenden Hard- und Softwareempfehlungen.

Wichtiger Hinweis

Je nach Anwendung der Software (StrukturgroRe, Anzahl Gesellschaften, Anzahl der Dimensionen, Anzahl der Anwender,
Berechnungen innerhalb der Struktur etc) kann die notwendige Hardware-Kanfiguration von der Empfehlung abwei-
chen. Wir unterstiitzen Sie gern bei der Planung threr projektbezogenen Systemumgebung. Die Installation kann auf
Wunsch auch von uns als Dienstleistung durchgefishrt werden. In komplexen IT-Umgebungen empfehlen wir daruber
hinaus einen technischen Workshop, der zur Vorbereitung der Installation durchgefithrt werden sollte.

CP-Server classic CP-Suite Client classic

Grundsatzlich empfehlen var einen aktuellen Patch-Stand Grundsatzlich empfehlen wir einen aktuellen Patch-Stand

des Betriebssystemns. des Betriebssystems. Beim Einsatz auf einem Terminalserver
oder Citrixserver (ab XenApp 5.0) sind mind. 800 MB RAM pro

Hardwareanforderungen Benutzer erforderlich

B 4 Kerne

M 8 GB Arbeitsspeicher Hardwareanforderungen

W 60 CB Systempartition W 4 Kerme

50 - 100 GB Datenpartition W 4 GB Arbeitsspescher

 1GB benotigter Festplattenspeicher fiir die Installation
Softwareanforderungen

B Windows Server 2012, Windows Server 2092 R2 und
Windows Server 20%
B Microsoft SQL Server 2016 ab SP1 Express Edition
B Automatisch nstalbert ward:
- Microsoft NET Framework 4.6.1
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Softwareanforderungen

B Windows 7 ab SP1, Windows 8, Windows 10

B Automatisch instalbiert wird:
- Microsoft NET Framework 4.6.1
- Micrasoft NET Framework 4.6.1 Full Language

Pack German (optional)

@ Microsoft Office ab 2013

& Microsoft Internet Explorer, Microsoft Edge, Google
Chrome, Mozilla Firefax, Apple Safari *
(Corporate Planner Web-Client)
* alle Browser in jeweils aktueller Versicn

M Java Version 8, 32-8it

B Adobe SVG-Viewer, 32-Bit
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Zusatzliche Hinweise

Sitte stellen Sie sicher, dass vor jedem Update eine Sicherung
threr Datenbanken vorgenommen wird.

Alle Instzllationen bendtigen Administratorrechte. Bitte
beachten Sie, dass die CP-Suite aus einer Client- und einer
Serverinstzllation besteht. Um eine einwandfreie Funktion zu
gewazhrleisten, missen bei einem Update immer der Server
und alle Clients aktualisiert werden.

Zu Test- und Wartungszwecken ist es immer sinnvoll, auch
zuf dem Serversystem einen CP-Suite Client zu installieren.
Bei allen Installationen werden Sie Schritt fiir Schritt durch
den Instzllationsprozess gefilhrt. Zu Beginn der Installation
wird Ihnen eine Ubersicht zller fehlenden softwareseitigen
Systemvoraussetzungen angezeigt. Alle zwingend erforderli-
chen Systemvoraussetzungen werden zutomatisch instzlliert.
Bitte beachten Sie, dass nach der Installation von Microsoft
NET der Rechner evtl. neu gestartet werden muss.

Domaincontroller

E£s wird nicht empfohlen, CP-Server zuf einem System mit
einem Domaincontroller zu installieren. Domaincontroller
konnen die Performance der CP-Suite deutlich reduzieren und
zu unerwarteten Fehlermeldungen wahrend der Anwendung
fuhren.

Virenscanner deaktivieren

Manche Virenscanner blockieren bestimmte Dateizugriffe,
wodurch die korrekte Installation der CP-Suite oder eines
CP-Suite Clients verhindert werden kann. Deaktivieren Sie
deshalb fiir die Dauer der Installation Ihren Virenscanner.

Warnung:

Wenn Sie Ihren Virenscanner deaktivieren, ist thr System nicht
mehr vor eventuellen Angriffen von aulen geschiitzt. Solange
Sie den Virenscanner deaktiviert haben, soliten Sie daher Ihre
Internet- bzw. Netzwerkverbindung méglichst trennen.

Aus Performancegriinden empfehlen wir, auf dem Server
und den Clients die jeweilige Anwendung als Ausnzhmen fiir
den Virenscanner zu definieren. Ist auf dem SQL Server ein
Virenscanner instzlliert, empfehlen wir diese Anwendung eben-
falls als Ausnahme zu definieren. Die vom CP-Server und SQL
Server gemeinsam genutzten Verzeichnisse fur Sicherung und
Austausch sollen ebenfalls vom Virenscan ausgenommen sein.
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Support & Dienstleistungen durch
die Firma Kirchhoff Controlling

Installation und Konfiguration
Bei Fragen zur Installation und Konfiguration
wenden Sie sich bitte an unseren Support:

= Montag bis Freitag: 08:00 - 18:00 Uhr
»  Tel: 034291-4000
= E-Mail: kirchhoff-controlling@t-online.

Projektbezogene Fragen

Bei projektbezogenen Fragen zur Planung
und bei der Durchfiihrung von Installationen
nehmen Sie gern die Dienstleistung unserer
technischen Beratung in Anspruch:

Montag bis Mittwoch 13:00 - 18:00 Uhr
©  Tel: 034291-4000
W E-Mail: kirchhoff-controlling@t-online.de

Blog

Zu ausgewdhlten Problemstellungen bei der
Planung bzw. der eigentlichen Durchfiihrung
von Installationen oder zur Nutzanwendung
der Business Intelligence Controlling Soft-
ware Corporate Planning Suite mit seinen
Modulen kénnen Sie auch gern auf unserem
Blog unter:

www.controlling4winners.com

nach Losungsvorschlagen suchen.

Natural Business Intelligence.
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